
1. あなたの年代を教えてください。1. あなたの年代を教えてください。3. あなたが利用したAGAクーポンプランを教えてください。 4. 1ヶ月あたりで支払っているAGA治療薬の値段はどのくらいですか？5. DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用して良かったことを【ですます調】で教えてください。 6. DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用して良くなかったことを【ですます調】で教えてください。 7. 
DMMオンライン

8. 
DMMオン

9. 
DMMオン

10. DMMオンラインクリニックの事前問診で医師の診察する前に提出した相談内容はありますか？あれば詳しく教えてください。 11. 
DMMオンライン

12. 
DMMオンラインクリ

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで通常料金よりも負担を抑えてAGA治療を始められたことが良かったです。オンラインで診察から薬の購入まで完結するため、クリニックへ通院する必要がなく、自宅で気軽に治療を続けられる点も便利だと感じました。 クーポンの適用条件や対象となるプランが少し分かりにくく、申し込み前に何度か説明を確認する必要がありました。また、クーポン終了後に通常料金へ戻った場合の費用も考えておく必要があるため、長期間利用する場合は料金を比較したほうがよいと

感じました。

12:00?18:00 いいえ はい ここ1年ほどで生え際と頭頂部の髪が以前より薄くなってきたように感じていることを相談しました。特にシャンプーをしたときや朝起きたときの抜け毛が気になっており、AGA治療を始めるべきか、フィナステリドを服用した場合にどのくらいの期間で

変化が期待できるのかを質問しました。また、副作用や長期間服用する場合の注意点についても確認したいと記載しました。

DMM CLINIC 自宅

50代以上 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,000円以下 毎月の料金がお得になって、割り引いた金額で診療が受けれるのが良かったです。初心者が利用しやすく、費用に関しても不安が減ります。 適用されるのが12ヶ月コースで、1年間診療を受けないとイケない縛りが気になります。また、1年で効果が出なかったら少し悲しいです。 18:00?24:00 いいえ いいえ 12ヶ月の薬治療で効果が出ますか？と、相談しました。 DOC 自宅

40代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 5,001円?10,000円 通常より費用を抑えて始められた点が良かったです。AGA治療は継続していく必要があるため、少しでも料金を抑えられるのは助かりました。また、オンラインで診察を受けられるので、病院へ通院する手間もなく、自宅で手軽に治療を始められた点にも

満足しています。

クーポンを利用できたので料金面ではお得でしたが、クーポンの適用条件や利用方法が少し分かりにくく感じました。また、オンライン診療のため、実際に頭皮の状態を直接確認してもらえない点は少し不安でした。もう少しクーポンの内容や料金につい

て分かりやすく説明されていると、より安心して利用できると思います。

12:00?18:00 いいえ はい 副作用について DOC 自宅

30代 5 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 通常よりも費用を抑えてAGA治療を始められたことです。継続して費用がかかる治療なので、クーポンによる割引があることで金銭的な負担が軽くなり、治療を始めるきっかけにもなりました。 クーポンの適用条件が少し分かりにくかったことです。対象となる治療プランや利用条件について、申し込み前の段階でもう少し分かりやすく表示されていると、より安心して利用できると思います。 18:00?24:00 はい はい 最近、以前と比べて生え際や頭頂部の薄毛が気になるようになったため、AGA治療について相談しました。現在の状態で治療を始めた方がよいのか、どのような薬が適しているのか、期待できる効果や副作用について確認したいと記載しました。また、治

療にかかる期間や費用、薬を継続する際の注意点についても相談しました。

DOC 自宅

30代 5 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 10,001円?20,000円 通常よりも費用を抑えてAGA治療を始めることができた点です。初めての治療で費用面に不安がありましたが、クーポンがあることで気軽に申し込めました。継続的に治療するうえでも負担を減らせるので良かったです。 クーポンの適用条件や対象となる治療プランが少し分かりにくかった点です。申し込み前に、通常料金から具体的にいくら安くなるのか、対象条件などがもっと分かりやすく表示されていると良いと思いました。 12:00?18:00 はい はい 最近、生え際や頭頂部の薄毛が以前より目立つようになってきたことを相談しました。AGA治療が初めてだったため、自分の状態に適した治療方法や薬の種類、期待できる効果、治療をどのくらい継続する必要があるのかについて質問しました。また、副
作用や費用についても不安があったため、事前に相談内容として提出しました。

DOC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで、毎月の治療費をかなり抑えることができました。AGA治療は継続が大切なので、金銭的な負担が減ることで無理なく続けやすくなった点が非常に良かったです。また、オンラインで簡単に診察から処方まで完結するので、通院

の手間がかからないのも大きなメリットだと感じました。

クーポンが適用される条件や対象プランが少し分かりにくく、最初はどのプランを選ぶべきか迷ってしまいました。また、クーポンを利用できる期間や回数に制限がある場合があるため、長期的なコストパフォーマンスを計算する際にもう少し詳しい案内

やシミュレーション機能があると、より便利で使いやすいと感じました。

18:00?24:00 いいえ はい 特に特別な相談内容は入力せず、現在の抜け毛の状況と、予算内に収まるようなおすすめのプランやクーポン適用時の正確な月額費用について確認したい旨を簡単に記載して事前問診を完了させました。 DMM CLINIC 自宅

50代以上 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 非常にお得なクーポンだったので利用しました。 非常に良かったです。皆様も是非 クーポンを利用してお得を感じてください。 クーポンを利用してよくなかったことを教えてください との問いに対して私は特に悪い点はありませんでした。 7:00?12:00 いいえ はい 特にありませんでした DMM CLINIC 自宅

40代 3 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 初回の治療費用を大幅に抑えて手軽にスタートできたことです。キャンペーンコードを適用することで初期費用へのハードルが下がり、気兼ねなくお試し感覚で治療を始めることができました。また、通院の必要がなくオンライン診療で受診から処方・発

送まで完結するため、忙しい時間帯でも時間を有効活用でき、処方薬がスムーズに自宅へ届いた点も大変満足しております。

クーポンの割引が初月のみに限定されている場合が多く、2ヶ月目以降は通常価格に戻るため継続的な費用が思ったより高く感じられる点です。また、クーポン適用条件に定期便の契約や指定プランの選択が含まれていることがあり、お試しだけのつもり

でも解約手続きの手間が発生したり、解約タイミングに留意しなければならない点も留意が必要です。

7:00?12:00 いいえ いいえ 特にありません DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 5,001円?10,000円 良かったところについてはスタッフさんの対応もよくてお薬や治療についての説明なども丁寧で安心して利用できたことに加えて、コンプレックスが解消されたことです。 実際に利用してみて良くなかったところについては、思っていたよりも診察時間が短くて質問などがあまり出来なかったことです。 18:00?24:00 はい いいえ 薬の副作用やアフターケアについて相談しました。 DMM CLINIC 自宅

20代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,001円?5,000円 他のクリニックは比較的、高めの金額設定ですが、クーポンを使うことによって、他よりも安くなって、良かったです。 クーポンがあって、他のクリニックよりも安くなるのはいいですが、判断が鈍る可能性が、あると思いました。 18:00?24:00 はい いいえ ない DMM CLINIC 自宅

50代以上 4 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 クーポンの利用で初回の薬代を安く抑えることができ、費用面での負担を感じずにスムーズに治療を開始できました。診療もすべてオンラインで完結するため、病院の待ち時間がなく自宅に薬が届く点が非常に便利でした。 クーポンの割引適用範囲や利用手順が少し分かりにくく、購入手続きの画面で本当に適用されているか確認する手間がありました。また、割引の多くが初回限定のため、2ヶ月目以降もお得に続けられる特典があると嬉しいです。 12:00?18:00 いいえ はい 過去に他の飲み薬で副作用を感じたことがあったため、今回処方される内服薬や外用薬でどのような副作用のリスクがあるか質問しました。また、仕事の都合で服薬のタイミングが不定期になりがちなので、効果的な服用方法についても事前相談として記

載しました。

DOC 自宅

30代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 5,001円?10,000円 DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用して良かったのは、治療費を通常より安く抑えられたことです。AGA治療は継続することが大切なので、クーポンで費用を抑えられるのは非常に助かりました。オンラインで診察から薬の処方まで完結す

るうえ、クーポンの利用も簡単だったので、負担なく治療を始められて良かったです。

DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用して良くなかった点は、クーポンの適用条件が少し分かりにくかったことです。対象となるプランや利用期間などを事前に確認する必要があり、もう少し分かりやすく案内してもらえると助かります。ま

た、クーポンを利用しても継続的な治療にはある程度費用がかかるため、長期利用向けの割引がもっと充実すると良いと思います。

12:00?18:00 いいえ いいえ なし DOC 自宅

20代 5 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 5,001円?10,000円 DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用して良かったことは、通常よりも安い料金でAGA治療を始められたことです。初回費用の負担が少なかったため、治療を試しやすく、継続するかどうかを気軽に判断できました。また、オンライン診療の

ため通院の手間がなく、自宅で診察から薬の受け取りまで完結できた点も便利でした。費用を抑えながら手軽に治療を始めたい方にとって、非常に利用しやすいサービスだと感じました。

DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用して良くなかったことは、クーポン適用後も継続して治療を受ける場合には通常料金がかかるため、長期的な費用を事前に確認しておく必要があったことです。また、オンライン診療のみのため、対面で

詳しく相談したい方には少し物足りなく感じる場合があると思います。診察時間は比較的短く、医師とじっくり話したい方には向かないかもしれません。利用前に料金プランや診療スタイルをよく確認することが大切だと感じました。

12:00?18:00 いいえ いいえ 特になし DOC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 AGAクーポンを利用したことで、通常よりも費用を抑えて治療を始められた点が良かったです。オンラインで診察から薬の処方まで完結するため、通院する時間が必要なく、自宅で手続きを進められるのも便利でした。 オンライン診療のため、実際に医師と対面して頭皮の状態を詳しく確認してもらえない点には少し不安を感じました。また、クーポンの内容や適用条件がもう少し分かりやすく表示されていると良いと思いました。 18:00?24:00 いいえ はい 最近、生え際と頭頂部の髪のボリュームが以前より減ってきたことが気になっていると相談しました。AGA治療薬を初めて使用するため、副作用や服用方法、どのくらいの期間で変化を感じられるのかについても質問しました。 DMM CLINIC 自宅

40代 5 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 クーポンを利用したことで治療を始める際の費用負担を抑えられたのが良かったです。診察の予約から薬の受け取りまで自宅で進められるため、仕事が忙しくても通院の予定を調整する必要がなく便利でした。 治療プランの種類が複数あるため、初めてAGA治療を受ける人には違いが少し分かりにくいと感じました。自分に合ったプランを比較できる説明が、もう少し簡単に確認できると良いと思いました。 7:00?12:00 はい はい 抜け毛が数年前から徐々に増えてきたため、AGAの可能性があるか相談しました。特に頭頂部のボリュームが気になっていたので、現在の状態で治療を始めた場合にどのような治療方法が適しているか質問しました。 DOC 宅配ロッカー

20代 3 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで、AGA治療を比較的手頃な料金で試せた点が良かったです。クリニックまで出かける必要がなく、スマートフォンを使って診察を受けられたため、初めてでも気軽に利用できました。 クーポンを適用した場合の料金と通常料金の違いを確認する際に、少し時間がかかりました。また、治療薬はすぐに効果が出るものではないため、短期間で変化を期待していた人には継続する必要性が分かりにくいと感じました。 12:00?18:00 いいえ いいえ シャンプーをした際の抜け毛が以前より増えたことが気になり、AGA治療を始めるべきか相談しました。家族にも薄毛の人がいるため、遺伝的な影響があるのかや、早めに治療を始めるメリットについて質問しました。 DMM CLINIC コンビニ受け取り

50代以上 4 AGA発毛ベーシックプランデュタステリドセット 10,001円?20,000円 対面のクリニックへ何度も通わなくても診察を受けられるため、時間的な負担が少なかったです。クーポンを利用することで費用面でも始めやすく、治療を検討するきっかけになりました。 オンライン診療は便利でしたが、通信環境によっては画面や音声が少し気になる場合がありました。また、治療薬についてもう少し詳しい説明資料が同時に確認できると、より安心して利用できると感じました。 0:00?7:00 はい はい 長年にわたって髪の毛の量が減ってきたことが悩みで、現在の状態からでも治療による変化が期待できるのか相談しました。服用中の薬があるため、AGA治療薬との飲み合わせについても事前に確認しました。 DOC 自宅

30代 2 AGA発毛ストロングプランデュタステリドセット 20,001円?30,000円 自宅から診察を受けられるため、仕事終わりでも利用しやすかったです。クーポンによって通常より費用を抑えられた点も良かったですが、通院する手間がないことが個人的には最も便利だと感じました。 クーポンを利用しても治療費が継続的にかかるため、長期間続ける場合の総額には負担を感じました。また、自分の頭皮の状態について直接詳しく診てもらえないため、オンライン診療ならではの不安も少しありました。 18:00?24:00 いいえ いいえ 最近、髪をセットしたときに生え際が後退しているように感じたため相談しました。抜け毛の量だけでなく、治療薬を開始した場合に生活習慣で気を付けることや、治療を継続する期間についても質問しました。 DMM CLINIC 宅配ロッカー

30代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,001円?5,000円 AGAクーポンを利用したことで、通常よりもお得な価格で治療を始めることができました。オンラインで診察から処方まで完結するため通院の手間がなく、気軽に相談できた点も良かったです。 クーポンの適用条件が少し分かりにくく、利用前に内容を確認するのに時間がかかりました。また、クーポン利用期間が限られていたため、もう少し長く利用できるとさらに便利だと感じました。 12:00?18:00 いいえ いいえ ない DOC 自宅

20代 3 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,000円以下 クーポンを利用することで、普通の人よりも安く利用することができたし、サービスやサポートも受けることができたのでお得意だったと思っています また悪かったところと言えば、もし情報流してしまったいたら、もったいないと感じることがありますので、情報を流さないようにするための収集が少し大変だと思います 7:00?12:00 はい はい 敏感肌 DMM CLINIC 自宅

40代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 5,001円?10,000円 クーポンを利用することで治療プラン料金から安くるので、AGA治療を受けてみようと思いやすくなります。 クーポンの種類が沢山あり、自分の治療にはどれが一番あっているのか分かりにくいので迷ってしまうことがあります。 12:00?18:00 いいえ いいえ ない DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用して良かった点は、オンラインで完結するため通院の手間がなく、忙しい時期でも継続しやすかったことです。また、初回の割引が大きく、治療を始めるハードルが下がりました。特にミノキシジルロー

ションが自分には合っていたようで、数ヶ月後には抜け毛が減り、髪のボリュームが少し戻った実感がありました。価格と手軽さのバランスが良く、続けやすいサービスだと感じています。

良くなかった点は、オンライン診察ゆえに細かい頭皮の状態を直接見てもらえないため、薬の強さや量の調整がやや不安だったことです。また、クーポン適用後の通常価格が思っていたより高く、長期的な継続を考えると負担を感じる場面がありました。

さらに、ミノキシジルのローションが自分の肌質に合わない日があり、かゆみが出た際に相談したものの、返信まで少し時間がかかった点は改善してほしいと思いました。

18:00?24:00 はい はい 事前問診では、ここ半年ほどで抜け毛が急に増えたことや、前頭部の生え際が明らかに後退してきたことを相談しました。特に去年の秋頃、仕事のストレスが強かった時期に一気に薄くなった気がして不安になり、その旨を詳しく記載しました。また、ミ

ノキシジルを使った経験がなかったため、副作用の心配や、肌が弱い体質でも問題ないかどうかを事前に伝えました。頭皮の乾燥が気になることも併せて相談し、薬の強さを調整してもらえるか確認しました。

DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 魅力的な割引クーポンがあったおかげで高額になりがちな発毛セットプランを非常に手頃な価格で無理なく始めることができました。手続き全体がスムーズで大変便利でした。 人気の時間帯に診察の予約を入れようとすると希望する枠がすぐに埋まってしまっていて、なかなか取りづらいタイミングがあった点が少しだけ不便に感じました。 18:00?24:00 いいえ はい 抜け毛が急に増えてきたため今回の治療プランを選択するにあたって二種類の薬を同時に使用した際の副作用について事前に詳しく聞いておきたいと思い質問を記載しました。 DOC 自宅

50代以上 5 AGA発毛ストロングプランデュタステリドセット 10,001円?20,000円 長年気になっていた薄毛に対して割引クーポンを活用することで費用を抑えながら強力なプランをスタートさせることができました。病院に足を運ぶ必要がなく非常に快適でした。 処方された薬の効果を実感するまでにはどうしても数ヶ月以上の継続が必要となるため、即効性を期待していると最初は少し不安を感じてしまうかもしれない点に注意が必要です。 0:00?7:00 いいえ はい これまでに試した対策ではあまり効果を感じられなかったため今回最も強力なストロングプランを希望しました。持病や血圧に関する軽度の指摘を受けたことがあったため安全に服用できるか確認したく記載しました。 DMM CLINIC 自宅

40代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,000円以下 クーポン適用により非常にリーズナブルな価格で医療用発毛薬を手にすることができ大変満足しております。自宅にいながら隙間時間で診察を受けられたことも大きなメリットでした。 問診票の入力項目や確認する同意書の数が比較的多く、スマートフォンでの操作に慣れていないと少し手間に感じてしまう場面があった点がやや気になりました。 7:00?12:00 はい はい 年齢とともに頭頂部のボリュームが気になり始めたため受診を希望しました。過去に別の育毛剤で頭皮にかゆみが出た経験がありましたので今回の薬が自分の肌に合うかどうかを事前に相談しておきたかったです。 DOC 宅配ロッカー

30代 4 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 専用のクーポンを利用したおかげで毎月の治療費を大幅に抑えることができ、無理なく継続できる環境を整えられた点がとても良かったです。通院の手間も一切かからないため助かりました。 オンライン診療特有のデメリットとして通信環境が少し不安定な場所だと音声がわずかに途切れることがあり、ほんの一瞬だけ焦ってしまった瞬間がありました。 12:00?18:00 いいえ はい 以前から生え際の後退が気になっており本格的な対策をしたいと考えていました。内服薬と外用薬を同時に使用するプランを希望していたため、それぞれの薬の正しい塗り方や使い方の注意点について事前に医師へ質問したく記載しました。 DMM CLINIC コンビニ受け取り

20代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,000円以下 初めてオンライン診療を利用しましたが、手頃なクーポンを活用できたことで通常よりもかなり安い費用で治療薬を始めることができました。スマホ一つですべて完結するので忙しい合間でもスムーズでした。 診察の予約をしてから実際に医師とつながるまでに少しだけ待ち時間が発生した点がやや気になりました。また画面越しのやり取りになるため最初は少しだけ緊張してしまいました。 18:00?24:00 いいえ はい まだ20代という年齢でありながら抜け毛が気になり始めたため今回の治療を受けることにしました。特にフィナステリドの服用による副作用や初期脱毛の症状がどれくらい出るのかについて不安があり、事前に詳しく相談しておきたいと思い問診票にその

旨を記載いたしました。

DOC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 オンライン診療だったので、仕事の休憩時間にスマホだけで診察を受けられた点がとても助かりました。特に初回の説明が丁寧で、薬の飲み方や副作用の注意点を短時間で分かりやすく教えてもらえたのが良かったです。クーポンを使うと費用が抑えられ

、継続しやすい価格だったことも満足しています。

オンライン診療なので仕方ないのですが、頭皮の状態を細かく見てもらうのが難しく、写真だけでは伝わりにくい部分がありました。また、問診の入力項目が思ったより多く、初回は少し時間がかかった印象です。薬の種類を変更したいときに、もう少し

選択肢の違いを詳しく説明してもらえると安心できると感じました。

18:00?24:00 はい はい 診察前の相談では、まず「生え際の後退が気になり始めた時期」と「抜け毛が増えたと感じるタイミング」を伝えました。特に、朝起きたときの枕に付く抜け毛が増えてきたことが不安で、その点を詳しく書きました。また、家族に薄毛の人が多いので遺

伝の可能性についても相談しました。仕事柄ストレスが多く、生活習慣が影響しているのかも気になっていたため、睡眠時間が不規則なことや、食事が偏りがちなことも正直に記載しました。副作用についても心配があったので、過去に服用した薬で軽い

DMM CLINIC 自宅

40代 4 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 割引クーポン適用のおかげで、毎月の治療費用を安く抑えられて経済的な負担が軽くなります。オンラインで簡単に処方手続きが完了するため、クリニックに通う手間がかからず非常に便利です。 特に大きな不満や気になった点はありません。強いて言うならば、利用できるクーポンの適用条件や有効期限を事前にしっかり確認する必要があるため、少し分かりづらく感じる場合があります。 18:00?24:00 いいえ はい 抜け毛や薄毛の進行具合が気になっていたため、自分の頭皮の状態に一番適している治療薬の種類や、継続する場合の費用面について事前に相談したい旨を記載しました。副作用についての不安や、効果を実感できるまでの期間についてもあわせて質問と

して提出しました。

DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 普段購入している商品やサービスを通常より安く利用でき、出費を抑えられた点がよかったです。お得感があるので、欲しいものを購入する際にも積極的に活用したいと思えました。 利用条件や使用期限が決まっていることがあり、使いたいタイミングで利用できない場合がある点がよくなかったです。また、条件を確認する手間が少し面倒に感じました。 12:00?18:00 いいえ いいえ 抜け毛が増えてきたことや、フィナステリドを服用した場合の効果や副作用について相談しました。また、どのくらいの期間で効果を実感できるのかや、継続して服用する必要があるのかについても確認しました。 DMM CLINIC 自宅

50代以上 3 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 治療費などのコスト面でのハードルが高かったのですが、クーポンを利用することでコストを抑えることができました。 初回しかコストが安くならないので、2年目以降は通常料金に戻ってしまうので、金銭的な負担が増えることです 18:00?24:00 いいえ はい 頭頂部や生え際の写真を提出しました DOC 自宅

30代 4 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 通常価格よりも数万円単位で安く薬を購入できるので、費用を抑えて治療を始められるのが一番のメリットに感じます。また、12ヶ月分の薬がまとめて自宅に届くので、毎月の注文手続きやクリニックへ通う手間が省けて非常に快適に利用できます。 クーポンを適用するためには12ヶ月定期便を選ぶ必要があるので、1年分の薬代を一括で支払わなければならない点が少し負担に感じました。また、体に薬が合うか分からない初期段階から長期の契約を確定させなければならないので、その点に関しても

少し不安がありました。

12:00?18:00 いいえ はい 生え際の後退や抜け毛の増加など、いつからどの辺が気になっているのかを詳しく伝えました。また、12ヶ月定期便クーポンを使用したいことも合わせて希望しました。 DMM CLINIC 自宅

40代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 オンラインで診察から薬の受け取りまで完結する点がとても便利でした。特に、通院の手間がなく自分のペースで続けられるところが助かりました。料金も比較的手頃で、始めやすかったです。 事前問診の入力項目が多く、初回は少し時間がかかった点が気になりました。また、オンライン診察なので細かい頭皮の状態を直接見てもらえないことに不安を感じる場面もありました。 18:00?24:00 はい はい 初回の問診時に、抜け毛が増えたタイミングや生活習慣の変化について相談しました。特に、去年の秋頃から前髪の生え際が薄くなってきたことが気になっていたので、その点を詳しく書きました。また、仕事のストレスが多い時期と重なっていたため、

睡眠不足や食生活の乱れが影響しているのではないかという不安も伝えました。オンライン診察なので、頭皮の写真を複数枚送って状態を見てもらいました。医師からは「初期のAGAの可能性が高い」と説明があり、治療薬の選択について丁寧に案内して

DMM CLINIC 自宅

40代 4 AGA発毛ベーシックプランフィナステリドセット 10,001円?20,000円 オンライン上なので手続きも簡単で、継続しやすい点も良かったです。クーポンを利用することで通常より費用を抑えてAGA治療を始められ太と思います。 初回限定や対象プランのみで思ったほど割引にならないと思うこともあり、またクーポンの適用条件が理解しづらかったです。 18:00?24:00 いいえ いいえ 提出したものはなし。 DMM CLINIC 自宅

40代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,000円以下 簡単なクーポンコードを入力するだけなので、難しい操作が一切なく簡単で助かりました。割引金額にも満足です。 自分がAGAクーポンを利用できる条件に当てはまっているのか、もう少しわかりやすく大きな文字で記載してほしかったです。 7:00?12:00 いいえ いいえ 市販されている発毛剤や育毛剤では効果を感じなかったこと DMM CLINIC 自宅

50代以上 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで通常より費用を抑えてAGA治療を始められたのが良かったです。オンラインなので病院まで出かける必要がなく、スマートフォンから手続きできた点も便利でした。薬の注文まで比較的スムーズでした。 クーポンがある期間や利用条件を自分で確認する必要があり、少し分かりにくく感じました。また、オンライン診療なので、対面で頭皮の状態を細かく見てもらう場合と比べると、少し物足りなさもありました 18:00?24:00 いいえ はい 抜け毛が以前より増えてきたことと、特に頭頂部の薄さが気になっていることを相談内容として事前に記入しました。年齢的にも今から治療を始めて効果があるのか、薬を長期間続ける必要があるのかも気になっていました。また、フィナステリドを使用

した場合の副作用についても確認したいと思い、その点を相談しました。できれば費用を抑えながら無理なく続けられる治療方法を希望していることも伝えました。

DMM CLINIC 自宅

40代 4 その他 2,001円?5,000円 自分に合うかどうかわからない状況で正規の金額を払うのはちょっと抵抗がありました、クーポンがあることでそのハードルが下がりました。 特にない、こういうクーポンが初回しか適用されないのは普通だと思うし、実際格安で試してみて「合うな」と感じれば正規の金額も納得できます。 18:00?24:00 いいえ いいえ ない DMM CLINIC 自宅

40代 5 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用した事で1年間の定期購入コース契約の後押しになりましたし、初期費用も抑えられたのでコスト的にとても助かりました。 1年間は割引がありお得であっても、治療2年目以降だとどのくらい月額料金がかかるのか把握し難かったので、その点は気掛かりになりました。 18:00?24:00 いいえ いいえ お酒が好きなので、普段の飲酒について相談しました。 DOC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 治療費を安くできるためはじめは抵抗が少なく気軽に試してみることが出来るところが良かったです。また、もし効果が出なくてもショックを受ける度合いが少なく済みます。 治療プランが限定的であり、本当に自分に合った治療を選ぶことが出来ないという点がデメリットに感じました。 18:00?24:00 いいえ いいえ 本当に効果が出るのか、薬の副作用などです。 DMM CLINIC 自宅

30代 5 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 5,001円?10,000円 オンラインで利用手続きが完了したのでクーポンを利用しやすかったですし、クーポンのおかげで料金が割引されたので少ない予算でも治療を受けることが出来て嬉しかったです。 クーポンを利用できる条件の説明が若干分かりにくかったので、メールで問い合わせたのですが返答が遅くて不便でした。 18:00?24:00 いいえ はい アレルギー体質について相談しました。 DOC コンビニ受け取り

30代 3 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで薬代がかなり安くなったのはとても良かったです。通院の手間がないのも助かりました。 クーポンの利用条件が一年間の定期購入なので、薬が合わなかったり副作用がきつかった時にどうしようかと不安でした。 12:00?18:00 いいえ いいえ 健康診断の結果やアレルギーの有無、現在の頭皮の状態などを提出しました。 DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 オンラインで診察が完結するので病院に行く必要がなく便利でした。自宅に薬が届くので周りの人に知られずに治療を続けられます。クーポンを使って安く始められたので助かりました。 効果が出るまでに数ヶ月かかるので焦ることがありました。副作用が少し心配だったので最初は不安でした。もう少しサポートや相談の体制が充実していると嬉しいです。 18:00?24:00 はい いいえ 抜け毛が増えてきたことと、家族に薄毛の人がいるので予防したいと相談しました。

治療の効果や副作用、費用について詳しく聞きました。

女性でも治療できるか不安だったのでその点も確認しました。

DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 初月の費用を抑えてAGA治療を始められたことが良かったです。オンラインで診察から注文まで進められたため、通院の時間や手間もかからず利用しやすかったです。 効果を実感するまでにはある程度の期間が必要なので、すぐに変化を確認できない点は気になりました。診察時に薬の副作用や効果の目安をもう少し詳しく説明してほしいです。 18:00?24:00 いいえ はい 生え際の後退と抜け毛の増加が気になっていることを相談しました。家族にも薄毛の人がいるため、今の状態で治療を始めるべきか、薬の副作用や効果が出るまでの期間について確認しました。 DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 初月の費用を抑えられたので気軽に治療を始められました。オンラインで手続きが完了し、通院の時間や交通費がかからなかった点も良かったです。 クーポンの適用条件や利用期限が少し分かりにくく感じました。薬の効果が出るまで時間がかかるため、継続時の費用も事前に分かりやすく確認できると安心です。 18:00?24:00 いいえ はい 抜け毛が増えた時期や、生え際と頭頂部の状態について相談内容を提出しました。家族に薄毛の人がいることと、治療薬の副作用や効果が出るまでの期間も確認したいと伝えました。 DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 5,001円?10,000円 AGAクーポンを利用する事により、他のオンラインクリニックで購入するよりもとても安価に購入することが出来ます。 クーポンを利用して購入する金額が安いので普通に購入するのが高額に感じてしまいます。続けていくものなのでトータル高いのか安いのかわかりません。 12:00?18:00 はい はい 特にございません。 DMM CLINIC 自宅

30代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,000円以下 クーポンを利用したことで、通常よりも大幅に安い金額でAGA治療を始めることができました。毎月の経済的な負担が軽くなったおかげで、無理なく長期間の治療を継続できています。オンラインで診察が完結するため通院の手間もなく、非常に満足して
います。

クーポンを適用するためには長期の定期便プランを選択する必要があり、途中で解約する場合の条件や規約を事前にしっかり確認しておく必要がある点に少し戸惑いました。また、人気があるためか、希望する時間帯の診察予約が直前だと取りにくいこと
があった点が少し残念でした。

18:00?24:00 いいえ はい 特に大きな不安や特殊な持病などはなかったため、抜け毛が気になり始めた時期や、自分にどの治療プランが合っているのか分からない旨を簡単に記載しました。また、費用を抑えて治療を続けたい希望についても事前に添えておきました。 DOC 自宅

50代以上 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 5,001円?10,000円 クーポンによって通常料金より安くなって料金が抑えられることで、AGA治療を始めるためのハードルが下がりました クーポンが特定のプランに限定されている場合、希望するプランによっては割引を受けたくても受けられない事があり不便に感じる事かあります 18:00?24:00 いいえ はい ありません DOC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 DMMオンラインクリニックを利用して良かったのは、やはり自宅から診察を受けられる手軽さです。わざわざクリニックまで出向く必要がなく、スマホから予約してオンラインで医師の診察を受けられるので、仕事などで忙しいときでも利用しやすいと

感じました。診察後は薬を自宅などに配送してもらえるため、薬局に立ち寄る手間がないのも便利です。また、診察料がかからず、基本的に薬代と送料だけなので料金も分かりやすいと思いました。

悪い点として感じたのは、オンライン診療なので、実際にクリニックへ行って直接診てもらう場合と比べると、診察できる範囲に限りがあることです。症状によっては画面越しでは判断しにくい部分もあるため、対面診療のほうが安心できるケースもある

と思います。また、薬を受け取るには送料がかかるため、薬代だけで考えていると実際の支払額が少し違ってきます。利用する前に薬代だけでなく、送料や定期配送の条件なども確認しておけばよかったと感じました。

12:00?18:00 はい はい なし DOC 自宅

40代 5 AGA発毛ベーシックプランフィナステリドセット 5,001円?10,000円 クーポンを利用することでコストパフォーマンスが良くなり、長く治療を続けるモチベーションがアップしました。 期限が割とシビアであったり、入手方法がわかりにくいのはネックだと思います。使用したと思っても反映されてない事があります。 12:00?18:00 いいえ はい どれくらいのランニングコストがかかるのかを相談しました。 DOC 自宅

40代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することにより割り引きが効きお得に利用できますのでクーポンを利用しない時に比べて経費が節約できます。 クーポンを利用したからといっても大幅に安くなるわけではなく症状により使う薬も変わってきますので場合にもよります。 18:00?24:00 いいえ はい どのような感じで治療が進むのかを聞きました。 DMM CLINIC 自宅

40代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,001円?5,000円 良かった点としては通常よりも安い料金プランで処方してもらうことができたり、AGAの治療の経験がない初心者でも気軽に始めることができることです。 良くなかった点としては初年度限定や初回限定として案内されている情報が多く、2年目以降は通常価格に戻ってしまうことです。 12:00?18:00 いいえ はい 事前に医師が診察前に体調や相談内容を把握するために必要な内容であったことです。 DOC 自宅

50代以上 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 5,001円?10,000円 治療は継続することが大切なので、クーポンによって費用を抑えられたことで経済的な負担が軽くなり、続けやすいと感じました。また、オンラインで診察から薬の受け取りまで完結するため、通院の手間がなく、気軽にAGA治療を始められた点も良かっ

たです。

クーポンを利用することで料金は安くなりましたが、割引には条件や適用期間があるため、利用前に内容をよく確認する必要があると感じました。また、クーポンが終了した後の通常料金についても考えておく必要があり、長期的に治療を続ける場合の費

用が少し気になりました。

18:00?24:00 いいえ はい 抜け毛や薄毛が気になっており、自分に合ったAGA治療や薬について相談したいと記入しました。 DOC 自宅

20代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 12ヶ月定期割引の適用で初年度の薬代を月換算1,500円台まで大幅に抑えられ、オンラインで通院の手間なく手軽に治療を始められたことです。 大幅割引の適用には「12ヶ月定期」といった対象プランの指定がある点や、薬代とは別に毎回550円の送料が発生する点、そして2年目以降は通常料金に戻ってしまう点です。 18:00?24:00 いいえ いいえ 予防と発毛の両方を目指していたため、希望するプランの確認と、内服薬の副作用に関する注意点について記入しました。また、常用している薬や既往歴がないことを伝えた上で、クーポン適用時の年間費用や配送サイクルについて診察時に詳しく伺いた

い旨を提出しました。

DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで通常より費用を抑えてAGA治療を始められた点が良かったです。オンラインで診察から薬の注文まで進められるので、忙しい時でも利用しやすかったです。初めてAGA治療を試すきっかけにもなりました。 クーポンがあることでお得には感じましたが、利用条件や適用される期間などを確認する必要があり、少し分かりにくい部分がありました。また、継続して治療する場合の費用についても、最初からもう少し分かりやすく表示されていると安心だと思いま

す。

7:00?12:00 いいえ はい 生え際や頭頂部の薄毛が以前より気になるようになったことを相談しました。特に最近抜け毛が増えたように感じていたので、AGAの可能性があるのか、どの治療薬が自分に合っているのかを確認したいと伝えました。また、治療を続けた場合にどのくら

いの期間で変化を感じられるのかも相談しました。

DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンコードが調べる出てくるので使ってみたら半額ほど安くなったのでお試しにはかなりありがたいし、使ってから続けるか決めやすい 最初の割引後の提示の金額より、仕方がないが薬の送料がかかってくるので多少料金は上がってきますが妥協できます 0:00?7:00 いいえ いいえ 抜け毛が多くなってきた気がする DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 オンラインで診察から処方まで完結できる点がとても便利でした。特に仕事の休憩時間にスマホだけで手続きが進められたので、通院の手間がなく助かりました。料金も想像より抑えられていて続けやすいと感じました。 事前問診の入力項目が多く、初回は思ったより時間がかかりました。また、写真の撮り直しを求められた際に少し手間を感じました。オンラインゆえに細かいニュアンスが伝わりにくい場面もあり、そこは改善してほしいと思いました。 12:00?18:00 はい はい 初回の問診時に、ここ半年ほどで生え際の後退が気になってきたことを相談しました。特に今年の春頃、仕事のストレスが続いた時期に抜け毛が増えたように感じていたため、その点も詳しく記載しました。また、父親も同じように生え際が薄くなってい
る家系なので、遺伝の可能性についても触れました。普段の生活習慣として、睡眠が不規則になりがちなことや、食事が偏りやすいことも正直に書きました。オンライン診察でも状況をしっかり把握してもらえるよう、できるだけ具体的に伝えたつもりで

DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 オンラインで診察から処方まで完結できる点がとても便利でした。特に仕事終わりの夜でもスマホだけで手続きでき、薬の到着も早かったので、通院の手間が省けて助かりました。料金も想像より抑えられて続けやすかったです。 問診の入力項目が多く、初回は思った以上に時間がかかった点は少し不便でした。また、頭皮の状態について細かく相談したい時に、オンラインでは伝わりにくい場面があり、対面診察との差を感じました。 18:00?24:00 はい はい 初回の事前問診では、抜け毛の増えた時期や生活習慣の変化などを細かく記入しました。去年の秋頃、仕事のストレスが続いた時期に急に抜け毛が増えたことを相談内容として書きました。また、頭皮の乾燥が気になっていたので、普段使っているシャン

プーの種類や洗髪の頻度も記載しました。オンライン診察の前にできるだけ詳しく伝えようと思い、写真も複数枚提出しました。医師からは生活習慣の見直しと、薬の効果が出るまでの期間について丁寧に説明があり、安心して治療を始められました。

DMM CLINIC 自宅

30代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 5,001円?10,000円 非常に対応が親切丁寧でとても良かったです。クーポンを使ったことで安くなりましたし効果もしっかり出てとても良かったです。 DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用して良くなかったことはないです。すべてが完璧でとても良かったです。 18:00?24:00 いいえ いいえ なし DOC 自宅

40代 4 その他 2,001円?5,000円 他のオンラインクリニックと比較して特別安いわけでもなく、むしろサービス内容を考えると割高に感じました。この対応とサービス内容であれば、わざわざここを利用するメリットはあまり感じられませんでした。 オンライン診療なのである程度の待ち時間は理解できますが、ここまで待たせて何の説明やお詫びもないのは非常に不誠実だと感じました。 12:00?18:00 はい はい 割引について問い合わせた際も、できるだけ割引を受けさせないような対応で、こちらが悪いことを言っているかのような言い方をされ、不快な思いをしました。 DMM CLINIC 自宅

30代 5 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,001円?5,000円 らくらく定期便を適用すれば、大幅な割引価格で利用する事が出来ます。年間で数万円も安くなるため、お得感があります。 適用期間が短いです。継続して使う場合、2年目以降は通常料金で支払う事になり残念でした。また内容が変更したり終了する事もあります。 12:00?18:00 はい はい 副作用について相談しました。 DMM CLINIC コンビニ受け取り

20代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 5,001円?10,000円 クーポンコードを利?すれば通常よりも安い料?でAGA治療薬を処?してもらえ、とてもお得だったことです。 最初に?番安いプランでクーポンコードを利?してしまい、お得感をあまり感じられなかったことがあった事です。 18:00?24:00 いいえ いいえ AGAの治療薬で副作用が出ないか？という内容を相談したくて提出しました。 DOC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 オンラインで診察から薬の受け取りまで完結できる点がとても便利でした。特に仕事の休憩時間にスマホで問診を進められたので、通院の手間がなく助かりました。価格も他より抑えられていて続けやすいと感じました。 問診の入力項目が多く、初回は思ったより時間がかかった点は少し不便でした。また、写真の撮り直しを求められた際に理由の説明が簡単で、もう少し丁寧に案内してほしいと感じました。 12:00?18:00 いいえ はい 初回の問診では、頭頂部の薄さが気になっていたので、普段の生活習慣や抜け毛が増えた時期について詳しく書きました。去年の秋頃、仕事のストレスが続いた時期に急に抜け毛が増えたことがあり、そのことを医師に伝えたくて相談内容に記載しました

。また、シャンプーを変えたタイミングで頭皮が乾燥しやすくなったことも気になっていたため、写真と一緒にその点も説明しました。写真はスマホで撮影しましたが、最初は光の反射が強くて見えづらいと言われ、撮り直しをしました。オンラインでの

DMM CLINIC 自宅

50代以上 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 不安に思うことも医師に相談しやすく丁寧に説明してもらえました。費用の面でも手頃な負担額で治療できるので継続しやすかったです。 オンライン診療のみで対面診療が受けられず、頭皮の状態が正確に伝わっているのか少し不安感があり、投薬治療しか選択できませんでした。 12:00?18:00 いいえ はい 副作用がでた場合のクリニック側の対応について確認しました。 DMM CLINIC 自宅

20代 4 AGA発毛ストロングプランデュタステリドセット 2,001円?5,000円 かなり安く利用できたところがよかったです。お得感がとてもあり、AGAクーポンのおかげで前向きに利用できました。 AGAクーポンを使ったとしてもかなりの値段がすることです。金欠の方にはかなり厳しい値段かなと感じました。 18:00?24:00 いいえ はい 合計費用 DOC 自宅

20代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 予約して利用しましたが、診察までに1時間も待たされました。それだけ待たされたにもかかわらず、スタッフや医師から謝罪の一言もありませんでした。 予約して利用しましたが、診察までに1時間も待たされました。それだけ待たされたにもかかわらず、スタッフや医師から謝罪の一言もありませんでした。 12:00?18:00 はい はい 予約して利用しましたが、診察までに1時間も待たされました。それだけ待たされたにもかかわらず、スタッフや医師から謝罪の一言もありませんでした。 DMM CLINIC 自宅

30代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで最初の費用を大幅に抑えて手軽に治療を開始できた点がとても良かったです。オンライン診察なので通院の手間もなく、薬も自宅へスムーズに届いたため非常に満足しています。 クーポンの適用条件や割引対象のプランが少し分かりにくく、事前にしっかり確認する必要があった点が少し不便だと感じました。また初回以降の割引率が下がる点も改善されるとありがたいです。 18:00?24:00 いいえ はい 生え際とつむじ周りの抜け毛が増えてきたことに対する不安と、内服薬の副作用（初期脱毛や体調変化）について事前に確認・相談したい旨を記載しました。 DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを使うことで想定よりも安くなったので決めました。クーポンの有効期限や使い方についての案内も丁寧で迷うことはありませんでした。 特に不満点はありませんが、無しということにもできないようですので、強いてあげるなら割引率をもう少しあげてもらえると非常に良いかと思います。 7:00?12:00 いいえ いいえ 診察する前の相談はありませんでした。 DMM CLINIC 自宅

40代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 5,001円?10,000円 根本的な値段が割引されたのはとても良かったポイントです。クーポンによってかなり得をした感覚にもなれて良かったです。 クーポンにはややこしい条件なんかが色々とあってそれを確認するのが面倒でしたね。全て一律で安くなるシンプルなものにして欲しかった気持ちもあります。 12:00?18:00 はい いいえ 薄毛になり始めた時期などの細かな情報を送りました。治療の何か重要な情報になるのではないかという気持ちがあったからです。 DMM CLINIC 自宅

20代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで通常よりも費用を抑えてAGA治療を始められたことが良かったです。オンラインで診療から薬の処方まで手軽に利用でき、継続しやすい点にも満足しています。 クーポンを利用しても治療を継続する場合は通常の費用がかかるため、長期的には負担が大きいと感じた点が良くなかったです。 18:00?24:00 いいえ はい AGA治療を検討しており、最近の抜け毛や髪のボリュームの減少について相談しました。また、現在の髪の状態に合った治療薬や、治療を続ける場合の費用についても確認したいと記入しました。 DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 5,001円?10,000円 通院不要でスマホから受診でき、薬が自宅に届くので忙しい中でも隙間時間に利用がしやすく手軽なのがよかったです 割引の適用には12ヶ月プランなどの長期縛りやまとまった決済が生じる場合があったので、わずらわしかったです。 18:00?24:00 いいえ いいえ なし DOC 自宅

40代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用したことで初月の費用を大幅に抑えることができ、費用面でのハードルが下がってスムーズに治療を始めることができました。オンライン診察も非常にスムーズで、自宅にいながら手軽に受診できた点も大変満足しております。 クーポンの適用条件や対象プランが少し分かりにくく、事前に確認する手間がかかりました。また、2ヶ月目以降は通常料金になるため、長期的に継続する場合のお得感は初月ほど高く感じられない点が少し残念に思いました。 18:00?24:00 いいえ はい 特にありません。持病の有無や過去の副作用歴についての基本的な回答のみを提出しました。 DMM CLINIC 自宅

50代以上 4 AGA発毛ベーシックプランフィナステリドセット 5,001円?10,000円 クーポンで月々の料金を抑えられるのは画期的だと思います。割高なAGA治療を料金面でハードルが下がることは良いことです。 クーポン対象外のプランが割と散見されました。選択肢が狭まってしまうため、適用範囲は多いほうがよかったです。 18:00?24:00 いいえ いいえ 特になし DOC 自宅

40代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用することで、通常より安く治療を始められた点が良かったです。オンラインで手続きが完結し、通院の手間がないため続けやすいと感じました。 オンライン診察のため、細かい頭皮の状態を直接見てもらえない点が少し不安でした。また、クーポンの種類が多く、どれを選ぶべきか最初は分かりにくいと感じる場面がありました。 18:00?24:00 はい はい 頭頂部のボリュームが以前より減ってきたように感じていたため、その点を相談内容として提出しました。また、生活習慣やストレスの影響があるのか気になっていたので、普段の睡眠時間や仕事の状況についても簡単に記載しました。初めてのAGA治療

だったため、副作用の有無や、どれくらいの期間で効果が期待できるのかについても事前に質問しました。

DOC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,000円以下 初回には利用料金が気になり、それが使用においては大きなハードルになります。それを解消するように初期からも値引き対象となるクーポンがあることが良かったです。おかげで使用ハードルが下がり、気分が軽くなりました。 利用条件も簡単でしっかり割引がきくのでこれといってマイナス点はなかったと思います。ビギナー向けでよいものくらいに思います。 12:00?18:00 いいえ いいえ ー DMM CLINIC 自宅

40代 4 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用して良かったと感じたのは自分の悩みに寄り添ってくれる仕組みが整っていた点です。そこで気軽に相談できる環境が整っていたため気持ちが軽くなり治療を続ける前向きな気持ちが生まれました。さら

に料金が分かりやすく負担を抑えられたことで安心して申し込めたことも大きな満足につながりました。

良くなかったと感じた点は問診の入力項目が思ったより多く時間がかかったことです。そこで集中して進める必要があり少し疲れを感じました。また薬の種類が豊富なため選ぶ際に迷いが生じ自分に合うものを判断するまでに不安が残ったことが気になり

ました。さらに配送のタイミングが読みづらい時があり受け取りの調整に手間を感じました。

18:00?24:00 はい はい 事前問診では薄毛の進行がどの程度なのか自分では判断しづらいことを相談内容として記入しました。そこで日常生活の中で気になっていた抜け毛の増加や頭頂部のボリュームの低下について具体的に伝えました。また仕事の忙しさから生活リズムが乱れ

がちで睡眠不足が続いていたことが影響しているのではないかという不安も書き添えました。さらにストレスを感じる場面が多く精神的な負担が髪の状態に影響しているように思えたためその点も丁寧に説明しました。加えて過去に別の育毛剤を試した際

DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛スマートプランデュタステリド・ミノキシジルローションセット 20,001円?30,000円 手が出せづらい料金のサービスをクーポンを使うことによって安くなり挑戦する事ができたのでとても良かったです。 利用して良くない事は特に感じなかったのですが1回だけの単発なクーポンではなく継続的なサービスに繋がるクーポンだととても良いのになと感じました。 12:00?18:00 いいえ はい なし DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで初月の費用を大幅に抑えることができ、AGA治療を始める心理的なハードルが下がった点が非常に良かったです。オンライン診療自体も非常にスムーズで、診察から薬の到着までが早かったため満足しています。 クーポンの割引適用条件や対象プランが少しわかりにくく、決済画面に進むまで正しく反映されているか不安になった点が少し気になりました。また、割引が適用されるのが初回のみだったため、2ヶ月目以降も使える継続クーポンがあると嬉しいです。 18:00?24:00 いいえ はい 生え際や頭頂部の薄毛が気になり始めたことや、過去に薬の副作用などを経験したことがないかについての確認事項を事前に記入しました。 DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンが本格的に治療を開始するきっかけとなりました。非常にお得に利用できる内容でクリニックもオンライン完結でとても便利でした。 初年度限定ですので２年目以降は通常料金になってしまい継続するか迷ってしまいます。プランの制限もあるのも改善してほしいです。 12:00?18:00 いいえ はい 特になし DOC 自宅

20代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 元々のプランの値段が安いにも関わらず、クーポンを使うことでさらに安くすることができて、とてもお得だと思ったことです。 クーポンを使うことができるプランの数がそこまで多くはないので、人によってはクーポンを使うことができないことです。 12:00?18:00 いいえ はい なし DOC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで通常よりも費用を抑えてAGA治療を始められたので良かったです。初めての治療で継続できるか不安でしたが、少しでも負担を減らせたので気軽に始めることができました。 クーポンの利用条件や適用される内容を確認する必要があり、少し分かりにくく感じました。対象となる治療や期間などを、申し込み前にもっと分かりやすく表示してもらえると安心して利用できると思います。 18:00?24:00 いいえ はい 薄毛や抜け毛が気になるようになり、AGA治療を始めたいと思って相談しました。特に生え際や頭頂部の薄毛が気になっていたため、現在の状態に合った治療方法や薬について知りたいと伝えました。また、治療にかかる費用や薬を継続して使用した場合

の効果についても確認したいと相談しました。

DMM CLINIC 自宅

50代以上 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用したことで、初期費用を抑えて治療を始められた点が良かったです。初めてだったので利用することで始めるきっかけになった。 クーポンで初月の費用は抑えられましたが、2ヶ月目以降の通常料金になると、思っていたより大きく感じ負担に感じます。 18:00?24:00 いいえ いいえ 生活リズムが乱れ、睡眠不足と副作用について。 DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ベーシックプランフィナステリドセット 10,001円?20,000円 ただでさえリーズナブルな価格で利用できるクリニックなので、クーポンを使えばさらに破格になってお得でした。 クーポンは客寄せであることは理解しておいた方が良いと思います。AGA治療の効果が満足に出るかどうかは別問題でした。 18:00?24:00 いいえ はい なし DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 5,001円?10,000円 クーポンキャンペーンを利用して良かった点は、初月の治療費が大幅に割引され、初期費用を抑えて手軽にAGA治療をスタートできたことです。オンライン診療もスムーズで、医師からの説明も丁寧だったため、初めての治療でも安心できました。 良くなかった点としては、クーポンの適用条件や継続時の料金体系について、公式サイト上の記載が少し分かりにくかったことです。また、2ヶ月目以降は通常料金に戻るため、長期的なコストを考えると事前の予算計画が少し立てづらいと感じました。 18:00?24:00 いいえ はい 最近、シャンプー時の抜け毛が急激に増えており、特に生え際と頭頂部の薄毛が気になり始めたため、早期に治療を開始すべきか相談したいと記載しました。また、過去に市販の育毛剤を使用しても効果が実感できなかったことや、フィナステリドなどの

治療薬による副作用（初期脱毛や体調への影響など）について不安があるため、専門医の見解を伺いたいという内容も併せて提出しました。

DOC 自宅

40代 3 その他 2,001円?5,000円 クーポンがあることでお得に治療を開始できるという気持ちになり、やるなら今だと踏ん切りがついたのが良かったです。 選べるプランが決まっていたので、それ以外のプランの選択肢がなくなってしまうというのは少し微妙かもと思いました。 12:00?18:00 いいえ はい なし DMM CLINIC 自宅

40代 5 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 5,001円?10,000円 初月の治療費がクーポンのおかげでかなりお安くなり、経済的な負担を気にせず気軽にAGA治療を始められた点が良かったです。オンラインで予約から診察までが完結するため、忙しい仕事の合間でも医院に通う手間が一切かからず非常に助かりました。 クーポン適用によるお得さは初月のみで、2ヶ月目以降は通常の料金プランに戻るため、長期的に継続する際のコストパフォーマンスをあらかじめ計算しておかないと少し割高に感じてしまう点がやや残念でした。もう少し継続向けの割引もあると嬉しい

です。

18:00?24:00 いいえ はい 最近になって頭頂部全体の透け感や、毎日のシャンプー時における抜け毛の量が急激に増えてきたことを記載しました。また、過去に市販の育毛剤を試したものの効果が実感できなかったため、医学的な根拠に基づいた内服薬と外用薬の組み合わせによる

治療でどの程度改善が見込めるか、副作用のリスクについても事前に詳しく相談したいと入力しました。

DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを適用することで、初回の治療費を大幅に抑えてスタートできたのが非常に良かったです。AGA治療は効果が出るまで時間がかかるため、最初の手出しが少ないことで心理的なハードルが下がり、無理なく治療を継続できるきっかけになりました
。

非常にお得なクーポンは基本的に初回限定のものが多いため、2回目以降の継続利用者向けの割引がもう少し充実しているとさらに嬉しいです。また、キャンペーンによってはクーポンコードの入力場所が少し分かりにくいと感じることもありました。 18:00?24:00 いいえ はい 現在服用している他のサプリメントや内服薬との飲み合わせに問題がないかを確認したかったため、その薬品名を明記して、併用しても副作用などのリスクが高まらないかについて事前に相談事項として記載しました。 DMM CLINIC 自宅

40代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,000円以下 安い値段でさらに購入がしやすく、さらに定期購入を選んだおかげで、一月当たりの値段をかなり抑えることができたのがとてもよかった。 なし 12:00?18:00 いいえ いいえ なし DMM CLINIC 自宅

30代 5 その他 2,000円以下 思っていたよりも費用を抑えて治療をすることができたので、心理的なハードルが下がり生活の負担も減った点が良かったです。 クーポンを適用しての治療だと、定期便での契約になってしまうので、そういった縛りがある面はあまり良くないかなと感じました。 18:00?24:00 いいえ いいえ お薬の副作用について、どのような感じなのか相談しました。 DMM CLINIC 自宅

40代 5 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 クーポンのおかげで、当初予定していたよりもワンランク上の充実したセットプランを手頃な価格で選ぶことができました。40代になり将来への投資としてAGA治療を真剣に検討していましたが、初期費用の負担が軽くなったことで迷わず一歩踏み出せた

のが一番のメリットでした。

キャンペーン期間が限られていたり、クーポンの有効期限が意外と短かったりするので、じっくり検討しすぎると使い逃してしまうリスクがあると感じました。また、初回限定の特典がメインなので、長期間継続して利用しているリピーターに対しても、

定期的に還元されるような仕組みがもっとあると助かります。

7:00?12:00 はい はい 家系的に薄毛が進行しやすいタイプなので、現状の自分の進行度がどの程度なのか、またミノキシジルローションの正しい塗り方や頻度について、診察時に詳しく教えてほしいという旨を記入しました。また、過去に別の薬で肌荒れした経験があったため

、その副作用についても事前に相談しました。

DOC コンビニ受け取り

30代 5 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 クーポンを利用することで、毎月の治療薬の費用をかなり抑えることができました。継続して治療を行う上で経済的な負担が軽くなり、大変助かりました。オンラインで簡単に適用できたのも便利です。 クーポンの割引適用期間や条件が少し分かりにくい部分があり、最初にとまどってしまいました。また、利用できるプランに一部制限があったため、自分が使いたいプランにももっと幅広く適用できればさらに良かったです。 18:00?24:00 いいえ はい 薄毛の進行具合や特に気になる生え際のM字部分について、医師に事前に確認してほしい点を詳しく記載しました。診察時にスムーズに要望を伝えられたので良かったです。 DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,001円?5,000円 DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用して、通常より安く治療を始められた点が良かったです。オンライン診察で手間が少なく、継続しやすいと感じました。 DMMオンラインクリニックのAGAクーポンはお得でしたが、薬の種類やプランの違いが最初は少し分かりにくく感じました。また、オンライン診察ゆえに細かい相談がしづらい場面もありました。 7:00?12:00 はい はい 事前問診では、現在の抜け毛の状況や、いつ頃から薄毛が気になり始めたかを詳しく記入しました。また、過去に使用した育毛剤の有無や、副作用への不安についても相談内容として提出しました。オンライン診察前に伝えておくことで、診察がスムーズ
に進みました。

DOC コンビニ受け取り

40代 4 AGA発毛スマートプランデュタステリド・ミノキシジルローションセット 10,001円?20,000円 DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用したところ、初回分が非常にお得になり大満足でした。診察から処方までスマホ完結でスムーズで、配送も手際よく助かりました。安く便利に始められて良かったです。 AGAクーポンを利用してみたものの、割引対象となるコースや条件が限られており、希望のプランには使えず残念でした。適用手続きも少し分かりにくく手間取ったため、もう少し簡単な仕組みにしてほしいです。 12:00?18:00 いいえ はい 特にありません。 DMM CLINIC 自宅

40代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することでAGA治療にかかる費用を抑えられたことが良かったです。オンラインで診察を受けられるので、病院へ行く時間や手間もかからず、仕事の合間でも利用しやすいと感じました。 オンラインで手軽に利用できる一方で、初めてだったので事前問診の入力項目が少し多く感じました。また、クーポンを利用できる条件や料金について、申し込み前にもう少し分かりやすく確認できると良いと思いました。 18:00?24:00 はい はい AGAの進行が気になっており、現在の状態で治療を始めたほうがよいのか相談しました。また、治療薬を使用する場合の効果や、どのくらいの期間続ける必要があるのかについても確認したいと記入しました。 DMM CLINIC 自宅

50代以上 3 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,000円以下 DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを使ってみて良かったのは、 スマホだけで簡単に診療を受けられたことです。  わざわざクリニックに足を運ばなくても、 自宅にいながら診察から薬の受け取りまで完結しました。  

さらに、クーポンを使うことで価格が他のクリニックに比べて安く、 費用を抑えながら治療を始められたのも助かった点です。

割引の対象や条件が限られていたことです。  クーポンによっては特定のプランやコースにしか使えず、全てのプランにクーポンが適用されればありがたいです。 12:00?18:00 いいえ はい 以前に他のクリニックでフィナステリドのみを服用していたものの、 

2年ほど続けても目立った効果を感じられなかったことを記載しました。 

一方でミノキシジルは今回が初めての服用となるため、 

動悸やかゆみなどの副作用が出ないか不安がある旨も正直に相談内容へ盛り込みました。

DMM CLINIC 自宅

30代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 5,001円?10,000円 オンラインはどこも高くなりがちだし、クーポンがないところも多いですが、DMMの場合はクーポンである程度の金額まで抑えられるのが良いと感じました。 クーポンを利用しても5000円程度は毎回かかってしまうのが難点だと思います。これが3000円台になれば結構良いかなと感じます。 18:00?24:00 いいえ はい 髪の毛の細さを改善したかったのでその画像を提出しました。 DOC 自宅

30代 5 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 2,001円?5,000円 専用のクーポンを活用することで、通常よりもかなりリーズナブルな価格で本格的なAGA治療薬を始めることができました。自宅にいながらオンラインで診察を受けられて薬がすぐ届くので、忙しい日々の中でも無理なく継続できる点が素晴らしいです。 診察自体は非常にスムーズで満足しているのですが、大人気のオンラインクリニックゆえに予約が混み合っている時間帯だと、希望するタイミングでスムーズに医師の診察枠を確保しづらく感じる瞬間があったことが少し気になりました。 18:00?24:00 いいえ はい 長年抜け毛が気になっており、特に生え際と頭頂部の薄毛が進行しているため、自分の症状に適した治療薬の組み合わせについて詳しく医師に相談したいと記載しました。 DOC 自宅

40代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,000円以下 クーポンを利用したことで毎月のコストを大幅に抑えることが可能になり、金銭的な負担を気にせず安心して長期的な抜け毛予防を継続できています。通院の必要が一切なく、すべてスマホ完結で完結する手軽さも最高です。 初回のオンライン診察の際に、画面越しでのカウンセリング時間が少しあっさりと終了してしまったため、自分の頭皮の状態や薬の効果についてもっとじっくり個別で質問したかったという物足りなさが少し残りました。 12:00?18:00 いいえ はい AGA治療薬の副作用について事前に懸念点があったため、肝機能への影響や初期脱毛が起こる可能性について診察時に詳しく説明してほしいと要望を出しました。 DMM CLINIC コンビニ受け取り

20代 5 AGA発毛スマートプランデュタステリド・ミノキシジルローションセット 5,001円?10,000円 初回適用のお得なクーポンのおかげで、少しハードルが高く感じていたデュタステリドと外用薬のセット治療を気軽にスタートさせることができました。予想以上に早い段階から抜け毛の減少を実感できて感動しています。 チャットや事前の問診フォームの入力項目が比較的細かく設定されているため、スマートフォンでの操作に慣れていない方にとっては、最初の受診予約を完了させるまでに少し手間取るかもしれないと感じました。 0:00?7:00 はい はい 予算と効果のバランスを考慮して、内服薬と外用薬を併用する場合の毎月の正確なランニングコストと、定期配送の解約条件について事前に知りたいと伝えました。 DOC 自宅

50代以上 4 AGA発毛ベーシックプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 年齢に伴う薄毛が気になりつつも病院に通うのが恥ずかしかったのですが、クーポンを利用して人知れず完全オンラインで治療薬を処方していただけたおかげで、周囲に知られずに前向きな対策を始めることができました。 配送されてくるダンボールの梱包や品名表記に関してプライバシーへの配慮はされているものの、万が一家族に受け取られた際に中身が推測されないか、最初のうちは少しだけヒヤヒヤしてしまった点が気になりました。 18:00?24:00 いいえ はい 過去に別の持病で服用していた薬があるため、現在検討しているAGA治療薬との間で飲み合わせの禁忌や注意すべき副作用がないかあらかじめ確認をお願いしました。 DMM CLINIC 自宅

30代 5 AGA発毛ストロングプランデュタステリドセット 10,001円?20,000円 強力なプランを選びましたが、初回割引のクーポンを適用できたことで想定よりもかなり安価に本格的な発毛治療を開始することができました。医師の対応も非常に丁寧で、自宅に居ながらクリニック品質の診察を受けられるのは本当に便利です。 人気の時間帯は直前の予約が取りにくく、自分の仕事のスケジュールが急に変更になった際に診察枠の再調整を行うのが少し難しかったため、予約システムがもう少し柔軟になるとさらに使いやすくなると感じました。 12:00?18:00 いいえ はい これまでに市販の育毛剤を試して効果が感じられなかった経緯があるため、今回の医療用医薬品でどれくらいの期間を目安に発毛効果を実感できるか知りたいと記入しました。 DOC 宅配ロッカー

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを使うことで通常より費用を抑えてAGA治療を始められたのが良かったです。AGA治療は継続することを考えると毎月の費用が気になるので、最初に少しでも負担を減らせたのは助かりました。また、オンラインで診察を受けられるため、わざわ

ざクリニックまで出向く必要がなく、仕事の予定を大きく変えずに利用できた点も便利でした。

クーポンで安く始められたのは良かったのですが、クーポンが適用される条件や対象プランについては、申し込む前に少し確認が必要でした。また、治療費だけでなく配送料もかかるため、表示されている薬代だけで月々の費用を判断しないほうがよいと

思いました。AGAは継続して治療するものなので、クーポンの割引だけでなく、2回目以降の料金まで確認してから利用することをおすすめします。

18:00?24:00 いいえ はい 頭頂部と生え際の薄毛が以前より気になることと、抜け毛が増えているように感じることを事前に相談内容として記載しました。特に、フィナステリドで抜け毛の進行を抑えることを考えていましたが、自分の状態に合っているのか、どのくらいの期間で

変化を見ていけばよいのかも気になっていました。また、薬を飲み続ける必要があるのか、副作用としてどのようなことに注意すればよいのかについても、診察の際に確認したい内容として入力しました。

DOC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用したことで、初月の費用を大幅に抑えて治療を始めることができたのが最大のメリットでした。AGA治療は継続が前提なので、開始時のハードルが下がるのは非常に助かります。また、オンライン完結なので通院の手間がなく、薬もすぐに

届いたので満足しています。

クーポンの適用条件が少し分かりにくく、決済画面で正しく反映されているか確認するのに手間取りました。また、多くの場合が「初回限定」の割引であるため、2ヶ月目以降の通常料金との差額を考えると、長期継続者向けのクーポンももっと充実させ

てほしいと感じるのが正直なところです。

18:00?24:00 いいえ はい 以前に他のサプリメントを服用した際に少し体調を崩したことがあったため、フィナステリドの副作用や他の薬との飲み合わせについて、事前に質問事項として詳しく記入しました。 DMM CLINIC 自宅

30代 5 AGA発毛スマートプランデュタステリド・ミノキシジルローションセット 2,001円?5,000円 DMMオンラインクリニックのAGAクーポンを利用して最も良かったことは、毎月の治療費用を大幅に抑えられたことです。オンライン診療のため通院の手間が一切なく、仕事で忙しい合間でもスマホから簡単に診察予約や薬の処方まで完結できました。

また、初回の割引だけでなくクーポン適用によって継続しやすい価格になるため、経済的な負担を気にせず安心してAGA治療を続けることができています。

DMMオンラインクリニックのクーポンを利用して良くなかったと感じた点は、人気の時間帯によっては医師の診察枠がすぐに埋まってしまい、希望するタイミングで予約を取りにくいことがあった点です。また、初回のクーポン適用に関する条件や適用

期間の詳細が規約ページ内で少し分かりづらく、どのプランが一番お得になるのかを自分で比較検討するのに少し時間がかかってしまったため、もう少し分かりやすく表示してほしいと感じました。

18:00?24:00 いいえ はい 事前問診前の相談内容には、以前から気になっていた頭頂部の薄毛の進行具合と、自分のライフスタイルに合わせた無理のない治療プランについて記載しました。特に毎日外用薬を塗布する時間が取れるか不安だったため、フィナステリドの内服薬とミノ

キシジルの外用薬を併用する場合の具体的な使用手順や、副作用の有無について医師の診察時に詳しく相談したい旨をあらかじめ書き添えておきました。

DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 初回限定のクーポンを利用したことで、他のクリニックと比較しても非常に安価に治療を開始することができました。オンライン診療なので通院の待ち時間がなく、仕事終わりや隙間時間で診察が完結し、薬もすぐに自宅に届くので非常に効率的だと感じ
ています。

診察時間が非常にスピーディーな反面、医師への相談が流れ作業のように感じてしまう部分がありました。また、クーポンが適用されるプランと対象外のプランの区別が少し分かりにくかったため、申し込む前に対象条件を細かく確認する必要があった点
が少し手間に感じました。

18:00?24:00 いいえ はい 主に副作用に関する不安を記載しました。服用を開始した際に、初期脱毛がどのくらいの期間続く可能性があるのか、また性欲減退などの副作用が出た場合にどのように対処すべきかについて事前に質問として送りました。 DMM CLINIC 自宅

20代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで毎月の費用を大幅に抑えることができて大変満足しています。オンラインで完結するので通院の手間がなく忙しい生活の中でも無理なく続けられる点が素晴らしいです。 初めて利用した際にシステムのエラーが発生してしまい、予約の変更手続きに少し手間取ってしまったことが唯一の不満点です。もう少し案内が分かりやすければスムーズだったと思います。 18:00?24:00 いいえ はい 最近抜け毛が増えてきた気がするので現在の進行具合や自分に合ったプランについて詳しく相談したいと考えています。 DOC 自宅

30代 4 AGA発毛スマートプランデュタステリド・ミノキシジルローションセット 5,001円?10,000円 初回から割引クーポンが適用されたおかげで経済的な負担を気にせず安心して治療を開始することができました。自宅にいながら医師の診察を受けられるため時間を有効活用できることも大きなメリットです。 診察の予約枠が非常に混み合っている時期があったため、希望する時間帯の予約がなかなか取れずにスケジュール調整に苦労したことが少し残念に感じた部分です。 12:00?18:00 いいえ はい 頭頂部の薄毛が気になり始めたので最適な薬の組み合わせや副作用のリスクについて事前に確認したいです。 DMM CLINIC コンビニ受け取り

40代 5 AGA発毛ベーシックプランフィナステリドセット 2,000円以下 お得なクーポンのおかげで高品質な治療薬を非常にリーズナブルな価格で続けることが可能になりました。定期的に薬が自宅に届くシステムのおかげで買い忘れる心配も一切なく快適です。 診察時間が非常に短く感じられてしまい、もっとじっくりと医師に直接質問や相談をしたかったのですが、少し慌ただしい雰囲気の中で終わってしまった点がやや気になりました。 0:00?7:00 はい いいえ 以前別のクリニックで治療を受けていたのですが効果があまり感じられなかったため今回のプラン変更について相談したいです。 DOC 宅配ロッカー

20代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,000円以下 他社の商品(フィナステリド・ミノキシジル合剤)より安い値段で買えました。比較サイトでも触れられていたので、一目で分かりやすかったです。 2度目に購入する際はクーポン適用外なので、更新する際に再度検討が必要になります。実際、2度目に購入する際は他社の商品の方が安かったです。 18:00?24:00 いいえ はい 抜け毛が増えた。 DOC 自宅

50代以上 4 AGA発毛ライトプランデュタステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 初回の治療から専用の割引クーポンを利用することができたおかげで、毎月発生する金銭的な負担を大幅に軽減しながら無理なく継続することができました。また、病院へ直接足を運ぶ必要が一切なく、スマートフォンひとつで医師の診察から薬の処方ま

ですべての手続きを自宅で完結させることができるため、日々の仕事や家事で多忙な生活を送る中でも自分のペースでしっかりと薄毛対策を進められる点が本当に素晴らしいと感じています。

人気の時間帯に診察の予約を入れようとした際に、希望していた枠がすでに埋まってしまっており、自身のスケジュールに合わせてスムーズに受診の予定を調整することがやや難しかった点が少し残念に感じられました。もう少し予約枠の選択肢にゆとり

を持たせていただけるか、あるいは空き状況の通知システムなどがさらに使いやすく改善されると、より一層利用しやすくなって快適になるのではないかと思います。

7:00?12:00 はい はい 長年気になっていた頭頂部の地肌の透け具合が最近さらに目立つようになってきたため、現在の自分の頭皮の状態に最も適している具体的な治療プランや、服用を続ける上での注意点についてあらかじめ専門医の意見を聞いておきたかったからです。 DMM CLINIC コンビニ受け取り

30代 3 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで初月の治療費を大幅に抑えることができ、とてもお得に始められました。オンライン診療もスムーズで、通院の手間なく自宅に薬が届いた点も非常に満足しています。 クーポンの入力欄が購入画面で少し分かりづらく、正しく適用されているか確認するのに迷いました。また、割引が初月のみだったため、継続購入でも使えるクーポンがあれば尚良いと感じました。 7:00?12:00 いいえ はい 特になし。 DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 初回の診察から割引クーポンが適用されたおかげで毎月の費用を抑えることができ非常に助かりました。オンラインで完結するので通院の手間が一切なく大変便利です。 人気のある時間帯はなかなか予約の枠が空いておらず自分の希望通りの時間に受診することが難しい点が少し気になりました。もう少し予約枠が広がると更に使いやすくなります。 18:00?24:00 いいえ はい 抜け毛が増えてきた原因と自分に適した治療プランについて事前に相談したかったため記載しました。 DOC 自宅

30代 4 AGA発毛スマートプランデュタステリド・ミノキシジルローションセット 5,001円?10,000円 初回の費用を大幅に抑えられたことで、高価なイメージがあった発毛治療を気軽に始めることができました。内服薬だけでなく外用薬（ローション）もセットになった高機能なプランもクーポン対象だったので、本格的なケアを安価にスタートできて非常

に満足しています。

クーポンが適用されるのは基本的に初月のみだったため、2ヶ月目以降の支払額が急に上がったように感じてしまいました。また、クーポンコードを決済画面のどこに入力すれば良いのかが少し分かりづらく、適用されているか確認するのに少し手間取り

ました。

18:00?24:00 いいえ はい 「初期脱毛」についての不安を詳しく記載しました。以前、別の薬で抜け毛が増えた経験があったため、今回のプランでも同様の症状が起きる可能性があるのか、またその期間はどのくらい続くのが一般的なのかを事前に質問しました。また、ミノキシジ

ルローションによる頭皮の痒みが出やすい体質であることも伝えました。

DMM CLINIC 自宅

40代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 初回限定のクーポンを利用したことで、他院と比較しても初期費用をかなり抑えて治療を始めることができました。スマホ一つで診察から決済まで完結し、仕事で忙しくても自宅にいながら安価に薬を受け取れる点は非常に助かっています。 診察時間が非常に短く、医師との相談が事務的に進んでしまうため、じっくり話を聞きたい人には少し物足りないかもしれません。また、クーポン適用は初月のみなので、2回目以降の継続コストもしっかり計算しておく必要があると感じました。 18:00?24:00 いいえ はい 服用による肝機能への影響や、副作用としての性欲減退がどの程度の頻度で起こるのかを具体的に質問しました。また、過去にアレルギー反応が出たことがある薬の名前をあらかじめ記載し、今回の治療薬との飲み合わせに問題がないかを確認してもらう
ようにお願いしました。

DMM CLINIC 自宅

40代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 通常料金より大幅に安く利用出来た点が良かった事でした、お得感を得られ個人的にはAGAクーポンを利用して素直に良かったと思いました。 AGAクーポンを利用する事でお得な料金で利用する事が出来たので満足な気持ちしかなく良くなかった点は一切ありませんでした。 18:00?24:00 いいえ はい 特にありませんでした。 DOC 自宅

30代 5 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 2,001円?5,000円 クーポンを利用することで毎月の治療費をかなり安く抑えることができたので、経済的な負担が少なく、無理なく継続してAGA治療を始めることができた点が本当に良かったです。オンラインで完結するので通院の手間も一切ありませんでした。 クーポンの適用条件や利用できるプランの種類が少し分かりにくく、どの組み合わせが一番お得になるのかを自分でしっかり調べる必要があった点が少し不便でした。また、初月はお得ですが、長期的なコストについてももう少し分かりやすければ良かっ
たです。

18:00?24:00 いいえ はい 最近抜け毛が増えてきたことと、生え際の薄毛が気になり始めたので、自分に合った治療薬やプランがどれなのか詳しく知りたいと相談しました。また、副作用についての不安点や、どのくらいの期間で効果を実感できるのかについても事前に質問してお
きました。

DOC 自宅

40代 5 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 2,000円以下 初めてのAGA治療で費用面が不安でしたが、クーポンを利用することで毎月の負担を大幅に抑えることができました。おかげさまで、無理なく継続して治療に取り組むことができているため大変満足しています。 クーポンの適用条件や利用方法に関する説明ページがやや分かりにくく、適用されているか確認するまでに少し戸惑ってしまいました。もう少し画面上で分かりやすく表示してもらえると助かります。 18:00?24:00 いいえ はい 特に特別な相談内容はなく、一般的な抜け毛の気になり始めの時期と、予算内で無理なく続けられるプランやフィナステリドの効果について、あらかじめ質問したい旨を簡単に記載して事前問診を完了させました。 DMM CLINIC 自宅

30代 4 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 クーポンを利用することで通常より費用を抑えてAGA治療を始められた点が良かったです。オンラインなので通院の必要がなく、仕事の合間でも診察を受けやすく、薬も自宅まで届けてもらえるので便利でした。 オンラインで完結するのは便利ですが、実際に頭皮の状態を直接確認してもらえない点は少し気になりました。また、クーポンが適用される条件や料金について、もう少し分かりやすく表示されていると安心して利用できると思います。 18:00?24:00 いいえ はい なし DMM CLINIC 自宅

30代 5 AGA発毛ライトプランフィナステリドセット 2,000円以下 定期宅配にするとさらにお得になることがすごく良いと思います。クーポンを利用すると半額以下になるのも魅力的です。 途中解約したとしても返金ができないのが少し痛手かなと思います。1年分の一括決済も条件なのも大変です。 18:00?24:00 いいえ いいえ ない DOC 自宅

40代 4 AGA発毛ライトプランデュタステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 当初は町中のクリニックに行こうと考えていたのですが、DMMのクーポンの事をどこかで知ったので、それが受診する気持ち的な後押しになったのでそこは良かったと思っています。 クーポンを利用して良くなかった事は特には無いです。説明不足な点も私は感じませんでしたし、なにより料金の額が安くなるという事は最大のメリットだと思います。 12:00?18:00 いいえ いいえ 事前の問診票だけ入力しました。 DOC 自宅

50代以上 4 AGA発毛ライトプランデュタステリドセット 10,001円?20,000円 以前からAGA治療に興味はありましたが、費用面が気になっていました。クーポンを使うことで試しやすく、オンラインで手続きできたので、クリニックへ足を運ばずに済んだのが良かったです。 薬を実際に手に取るまで効果や使用感が分からないため、最初は少し不安がありました。クーポン終了後の料金も含めて、今後どれくらい費用がかかるのかをもっと明確にしてほしいです。 12:00?18:00 はい はい ここ最近、シャンプーやドライヤーの際に抜け毛が目立つようになったため、AGA治療を始めるべきか相談しました。 DOC 宅配ロッカー

40代 3 AGA発毛ベーシックプランフィナステリドセット 2,001円?5,000円 クーポンのおかげで初めてでも始めやすい料金でした。スマートフォンだけで診察から薬の注文まで進められるため、忙しい時でも時間を作りやすかったです。通院の手間がない点も便利でした。 オンライン診療なので手軽な反面、診察時間が短く感じました。もう少し薬の特徴や使用方法について詳しく説明してもらえると、初めて利用する人でも安心できると思います。 12:00?18:00 はい いいえ 最近、抜け毛が増えてきたように感じていたため、AGAの可能性があるのか確認したいと相談しました。また、治療を始める場合にどの薬が自分に合っているのか、服用する際に気をつけることがあるのかについても事前に質問しました。 DOC 宅配ロッカー

40代 5 AGA発毛スマートプランフィナステリド・ミノキシジルローションセット	 5,001円?10,000円 クーポンを利用することで、通常より安くAGA治療を始められたことが良かったです。費用を抑えながら続けやすいので、利用してよかったと思います。 クーポンを利用できる条件が少し分かりにくく、申し込みの際に確認する手間がありました。また、クーポンの利用期間や対象となる治療内容がもう少し分かりやすく表示されていると、より使いやすいと思います。 18:00?24:00 はい はい 抜け毛が増えてきたことと、今後さらに薄毛が進行しないか相談しました。また、フィナステリドやミノキシジルの効果や副作用についても確認したいと伝えました。 DMM CLINIC 自宅

【DMMオンラインクリニックのAGAクーポン】の利用経験に関するカンタンなアンケート※承認24時間以内に対応！-20260911102439
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13. DMMオンラインクリニックのAGA治療で改善してほしいこと・クーポンの希望があれば教えてください。

初めてAGA治療を利用する人向けに、各プランの違いや薬の特徴をもう少し簡単に比較できるページがあると便利だと思います。また、初回だけではなく、半年や1年間継続して治療している利用者にも使えるクーポンが増えるとうれしいです。長期利用

ほど割引率が高くなる仕組みや、定期購入者向けの割引があれば治療を続けやすくなると思います。
クーポン適用は、出来たら3ヶ月コースからでも利用出来る方がいいです。

もっと簡単に予約が取れること

全体的にはオンラインで診察から薬の受け取りまで完結するため便利でした。改善してほしい点としては、クーポンの対象プランや割引額、利用条件をもう少し分かりやすく表示してほしいです。また、初回だけでなく継続利用時にも使えるクーポンや割

引があると、長期間続ける必要があるAGA治療の費用負担を抑えられるので、より利用しやすいと思います。
事前問診の質問項目がやや多く、入力に時間がかかったので、必要な項目をもう少し絞ってもらえると利用しやすいと思います。また、クーポンについては初回だけでなく、継続して治療する場合にも利用できる割引があるとうれしいです。AGA治療はあ
る程度長く続ける必要があるため、2回目以降の診療や治療薬にも使えるクーポンがあれば、費用面の負担が減り、より継続しやすいと感じます。
継続して利用しているユーザー向けにも、定期的に割引となるようなリピーター向けのクーポンやキャンペーンをもう少し増やしていただけると、より長く続けやすくなって嬉しいです。また、マイページ上で次回のクーポン適用状況や残りの回数が一目

で確認できるようになるとさらに便利だと思います。
特にありません

初月だけでなく、2ヶ月目や3ヶ月目以降も割引が適用される継続利用者向けのクーポンがあると嬉しいです。また、まとめ買い（6ヶ月分や12ヶ月分など）をした際にも割引クーポンが使えるようになると、長期的に治療を続けやすくなると感じます。

特になし

ない

初回だけでなく、半年以上の長期継続者向けや定期購入の更新時に使えるリピーター用クーポンが充実すると助かります。また、問診票の入力画面でクーポンコードの適用状態がひと目でわかるインターフェースに改善されることを希望します。

割引率を上げて欲しい

特になし

初めて利用する人でもクーポンの適用条件や最終的な料金がすぐに分かるようにしてほしいです。また、継続利用者向けにも定期的に使える割引クーポンがあると、長期間治療を続けやすくなると思います。

複数の治療プランを比較できるページがさらに見やすくなると利用しやすいです。また、初回だけでなく数か月継続した利用者向けにも使えるクーポンがあると、治療を続ける際の負担を減らせると思います。

学生や若い世代でも利用しやすい継続割引があると良いと思います。また、クーポンを利用した場合の料金を月額換算で分かりやすく表示してもらえると、治療を始める前に費用を検討しやすくなると思います。

長期間治療を継続する人向けに、半年や一年単位で利用できる割引クーポンがあると助かります。また、薬の特徴や副作用について、診察後にも確認できる分かりやすい案内があるとさらに安心できると思います。

治療を継続している利用者向けに、一定期間ごとに使えるクーポンを増やしてほしいです。また、プラン変更を検討する際の料金差が分かりやすく、簡単に比較できる仕組みがあると利用しやすいと思います。

ない

もう少し手続きが簡単にしてほしいと思った

クーポンの種類は迷うので少しにしてほしい。

改善してほしい点としては、長期利用者向けの割引やポイント制度など、継続しやすい料金体系をもっと充実させてほしいです。特に半年以上続けると効果が出やすい治療なので、継続支援の仕組みがあるとありがたいと感じました。また、ミノキシジル

のローションが肌に合わない日があったため、敏感肌向けの処方や、テクスチャーの選択肢が増えると嬉しいです。相談への返信速度ももう少し早くなると安心して利用できると思います。
定期購入の回数縛りをもう少し柔軟に選べるシステムや友人紹介などのクーポンの種類をさらに増やしていただけると、より多くの人が気軽に始めやすくなると感じております。

頭皮や髪の毛の経過変化をアプリ上で簡単に写真記録して医師に定期的なアドバイスを求められるようなフォローアップ機能がさらに充実するとありがたいです。

初回のクーポンだけでなく、長期で継続利用しているユーザー向けに割引が適用されるようなお得な特典やポイント還元などがさらに充実すると嬉しいです。

定期配送の日程変更やスキップの手続きがホームページ上でさらに直感的に操作できるようになると、忙しい時でもより便利に利用できると思います。

長期で継続するプランほどクーポンの割引率がさらに高くなるような仕組みが追加されると、より経済的な負担が軽くなり続けやすくなると感じております。

クーポン自体はとても助かるのですが、もう少し長期間使える割引があると継続しやすいと感じました。また、薬の変更や追加を検討するときに、プランごとの違いを比較できる表のようなものがあると選びやすいと思います。オンライン診療は便利です

が、頭皮の状態を細かく見てもらうのが難しいので、写真の撮り方のガイドや、撮影例がもっとあると助かります。診察後のフォローも、もう少し気軽に相談できるチャットのような仕組みがあると安心して続けられると感じました。
定期配送プランや長期利用を対象とした割引クーポンやキャンペーンの種類がさらに豊富になると、より継続しやすくなって嬉しいです。また、処方薬の受け取り場所として自宅だけでなく、対応しているコンビニやロッカーなどの選択肢がもっと増える

と、さらに便利になると感じます。
AGA治療を継続しるために、長期利用者向けの割引やクーポンをさらに充実させてほしいです。また、治療効果を確認できるように服用期間に応じた経過確認や相談の機会が増えるとより安心して利用できると思います。

二年目以降も使えるクーポンを作ってほしいです

初回限定だけではなく、2年目以降の継続利用者も使える割引クーポンを定期的に配布してほしいです。また、現在のクーポンは12ヶ月定期便の一括決済のみが対象となっているので、初期費用を抑えて治療を始められるように、「単月購入」や「3ヶ月・

6ヶ月定期便」でも利用できる割引特典やクーポンの選択肢が増えてくれることを期待します。
全体的には満足していますが、改善してほしい点としては、事前問診の入力をもう少し簡潔にしてほしいと感じました。特に初回は項目が多く、時間がかかってしまいました。また、クーポンの種類がもう少し増えると続けやすいと思います。例えば、長

期継続者向けの割引や、ミノキシジルとの併用セットの割引などがあるとありがたいです。薬の発送は早くて助かっているので、今後も継続しやすい仕組みが増えると嬉しいです。
満足しているので改善点は特にないが、過去の事例などをもっと知りたいと思いました。

こちらのインターネット環境もあると思いますが、診察の時に先生の声が聞き取りにくいことがあったので改善してほしいと思いました。

クーポンの利用条件や割引後の料金が、申し込み前にもっと分かりやすく表示されると助かります。AGA治療はすぐに終わるものではないので、初回だけ安いのではなく、数か月継続して利用できるクーポンがあるとうれしいです。また、薬の料金だけで

なく、診察料や送料などを含めた毎月の総額が最初から分かると、長く続けるかどうか判断しやすいと思います。
特にない

2年目以降の月額料金をもう少しハッキリと把握しやすくしてもらいたいです。

もう少し幅広い治療プランで適応されてくれると嬉しいと思いました。

クーポンを利用できる条件についての説明文を、もう少しわかりやすい文章に改良してほしいです。

クーポンの利用条件がもう少し緩くなれば嬉しいです。

クーポンの割引率をもっと上げてほしいです。

継続しやすいように定期便の特典やポイント還元があると嬉しいです。

治療の経過がわかるアプリがあるとモチベーションが上がります。

治療薬の効果や副作用について、経過ごとの目安をより詳しく確認できると安心です。継続利用者向けの割引や、数か月分をまとめて購入できるクーポンが増えると利用しやすいと思います。

継続利用でも使えるクーポンがあると助かります。薬の変更や追加を検討する際の料金比較をより見やすくし、効果や副作用についても定期的に確認できる仕組みがあると安心です。

定期的に使用できるクーポンを増やして欲しいです。

現在は長期の定期プランを対象としたクーポンが中心ですが、短期で試したい方向けのクーポンや、他社から乗り換えるユーザー向けの割引クーポンなども増えると、さらに利用しやすくなると思います。また、配送時の品名や発送元への配慮が行き届い
ている点は非常に助かるので、今後も継続してほしいです。
オンライン診療は便利ですが、診察時間が短く事務的に感じる事もあるので、もう少し髪や頭皮の状態について詳しく相談できると嬉しいです。

なし

もう少し薬の到着を早くして欲しいです。

大きな不満などはありません。

診察前に料金総額がもっと分かりやすく表示されると安心であったり、AGA治療は継続が前提になりやすいので初回だけでなく継続利用者向けの割引クーポンがあると便利だと思います。

治療薬の料金をもう少し安くしてほしいです。また、初回だけでなく、継続して利用する場合にも使えるクーポンや長期利用者向けの割引があると、より治療を続けやすいと思います。

クーポン適用時の薬代には大変満足していますが、毎回の発送ごとに550円の配送料が別途かかる点が少し気になりました。まとめ配送時の送料無料サービスなどがあるとより嬉しいです。また、多くのクーポンが初回や初年度限定となっているため、2年

目以降も長期で治療を継続しやすいリピーター向けの割引クーポンや継続特典が充実することを希望します。
クーポンの適用条件や割引後の料金を、申し込み前にもっと分かりやすく確認できるようにしてほしいです。また、初回だけでなく継続利用でも使えるクーポンや、長期で治療する人向けの割引があると助かります。薬の料金だけでなく、診察料や送料な

どを含めた総額も一目で分かると、より利用しやすいと思います。
薬の無くなる頃にまたクーポンがきたら嬉しい

全体的には満足していますが、改善してほしい点としては、クーポンの種類をもう少し増やしてほしいと感じました。特に継続利用者向けの割引があると続けやすくなると思います。また、治療薬の効果や使い方について、もう少し詳しいガイドがアプリ
内で見られると安心です。先月、自宅で薬を受け取った際に配送時間が予定より遅れたことがあったので、配送状況のリアルタイム通知があると便利だと感じました。オンライン診察はとても使いやすいので、今後はヘアケア商品のセット割などもあると
改善してほしい点としては、問診フォームの入力をもう少し簡潔にしてほしいと感じました。特に初回は項目が多く、夜に利用した際は少し負担でした。また、薬の種類ごとの効果や副作用の違いを、もう少し分かりやすく比較できる説明があると助かり

ます。クーポンについては、継続利用者向けの割引がもう少し増えると続けやすくなると思いました。発送は早くて便利なので、その点は満足しています。
なし

他のオンラインクリニックと比較して特別安いわけでもなく、むしろサービス内容を考えると割高に感じました。この対応とサービス内容であれば、わざわざここを利用するメリットはあまり感じられませんでした。

問い合わせへの対応が遅い事があります。

オンラインでの治療は未だにハードルが高いので、男性だけでなく女性でも利用しやすいAGA治療に改善していってほしいです。

改善してほしい点としては、問診の途中で入力内容を一時保存できる機能があると助かると思いました。仕事の合間に進めていると、途中で中断することが多く、最初からやり直すことが何度かありました。また、薬の発送通知がもう少し早く届くと安心

できると感じました。発送自体は早いのですが、通知が遅れて「本当に手続きできているのか？」と不安になることがありました。クーポンについては、継続利用者向けの割引があると嬉しいです。初回は安くても、続けていくと費用が積み重なるので、
特にありません。

もう少し安くしてほしい

予約して利用しましたが、診察までに1時間も待たされました。それだけ待たされたにもかかわらず、スタッフや医師から謝罪の一言もありませんでした。

初回限定だけでなく、継続利用しているユーザー向けの定期割引クーポンや長期プランの還元キャンペーンを増やしていただけるとより続けやすくなると感じます。

オンライン診断時の接しやすさなどには向上の余地があるかと思います。

薬代がある金額を超えたら無料でクーポンを配って欲しいですね。そのくらいお得感が欲しいです。

クーポンの利用期間や条件をより分かりやすくしてほしいです。また、初回だけでなく継続して治療する場合にも利用できるクーポンや、長期利用者向けの割引が増えるとより利用しやすいです。

なし

初回限定だけでなく、継続して利用できるリピーター向けの割引クーポンやまとめ買い特典がもっと充実すると嬉しいです。また、薬剤の配送日時の指定がより細かく選べるようになるとさらに利便性が高まると思います。

クーポンは続けるほどお得になる仕組みがあると助かります。

クーポンの種類が多いので、目的別にもっと分かりやすく整理されていると選びやすいと感じました。また、治療の進め方や効果の目安をまとめたガイドのようなものがあると、初めて利用する人でも安心できると思います。定期的に利用できる割引クー

ポンや、継続利用者向けの特典があると続けやすくなるので、そうしたサービスが増えることを期待しています。
特に改善点となる要素は思いつかない。クーポンも現状で良好。

改善してほしいと感じた点は治療薬の配送スケジュールをもう少し分かりやすくしてほしいという点です。そこで受け取りのタイミングが把握しやすくなると忙しい日でも安心して利用できると感じました。また問診の入力画面が長く続くため途中で休憩

を挟めるような案内があると気持ちが楽になると思いました。さらに薬の種類ごとの違いをより丁寧に説明してくれるガイドがあると自分に合う治療を選びやすくなると感じました。加えてクーポンについては継続利用者向けの割引があると続ける励みに
もう少しサービス料金を安くしてくれたらすごく助かると感じました。

クーポンが初回限定のものだけでなく、まとめ買いや長期継続を行うユーザー向けにも定期的に配布されるようになると、治療をより長く続けやすくなってありがたいと感じます。

初回のみならず継続利用者向けのクーポンがあれば良いです。

初回のカウンセリングをもう少し丁寧にしてほしいです。

オンラインで診察から薬の注文まで完結する点は便利なので、今後も利用しやすいサービスを続けてほしいです。改善してほしい点としては、薬の料金やクーポンの適用条件をもう少し分かりやすく表示してもらえると、初めて利用する人でも安心できる

と思います。また、継続して治療する場合に使える割引クーポンや定期的に利用できるお得なキャンペーンが増えるとうれしいです。
長期利用者向けの割引クーポンがあると、より安心して治療を続けられると思います。また、予約枠が少なく、希望の時間に受診しづらいことは改善してほしい。

利用当初のクーポンではなく、ある程度利用しても効果が出なかった時にカバーしてくれるような特典が欲しいです。

クーポンの割引率が高いのは大変魅力的ですが、初回だけでなく、半年や1年などの長期継続を前提としたまとめ買い用のクーポンやリピーター向けの割引制度をもっと充実させてほしいです。AGA治療は継続が不可欠なので、ランニングコストを抑えら

れる仕組みがあるとさらに利用しやすくなります。また、オンライン診療の予約枠について、平日の夜間や休日の時間帯はすぐに埋まってしまうことが多いので、対応枠を増やしていただきたいです。
もう少し割引が増えると嬉しい

初回の割引クーポンが大変魅力的だったので、数ヶ月分をまとめて購入する際や定期便を長期継続する場合にも適用されるような、リピーター向けの割引クーポンやまとめ割プランをぜひ増やしてほしいです。また、夜間のオンライン診療枠をもう少し拡

充していただけると、仕事終わりにより予約が取りやすくなり助かります。
長期間継続しているユーザー向けに、半年や1年ごとの更新時にお得になるような「継続サンクスクーポン」のようなものがあると非常に励みになります。また、診察予約画面で利用可能なクーポンが自動で表示されるような仕組みになると、より使いや
すくなると思います。
なし

定期便だけでなく、単月の契約でもクーポンが使えるようにしてほしいです。

知人を紹介した際に双方にメリットがあるような紹介クーポンや、半年分をまとめて購入する際の大幅なバルク割引クーポンの発行を希望します。オンラインの手軽さは素晴らしいので、継続すればするほどコスト面で優遇されるような会員ランク制度な

どがあると、治療を長く続けるモチベーションに繋がると思います。
クーポンの割引率がさらにアップする継続特典や、長期プラン向けの新しい割引クーポンなどが増えると、より継続しやすくなると思います。治療薬の選択肢がさらに広がることも期待しています。

DMMオンラインクリニックのAGA治療で改善してほしい点は、薬の種類やプランの違いをもう少し分かりやすく説明していただけることです。また、継続利用者向けの割引クーポンが定期的にあると、長期治療の負担が軽くなり助かります。

継続利用でも使える割引クーポンの発行や、希望するプランに対応したクーポンの増額を期待しています。

クーポンを利用した場合の料金や対象となるプランが、申し込み前にもっと分かりやすく表示されると良いと思います。継続して治療する場合にも使えるクーポンや、長期間利用する人向けの割引が増えると、より利用しやすくなると思います。

長期的に治療を続けることを考えると、継続購入者向けにさらに割引があると助かります。単発の利用よりも、続けやすい価格設定になっていくとありがたいです。 

もう一つは、薬の処方形態についてです。現在はフィナステリドとミノキシジルが合剤になっているセットが中心ですが、できれば別々の単剤をセットで選べるようにしてほしいです。

送料と処方薬をそれぞれ安くするようなセットのクーポンが欲しいです。

今後も長期的に治療を継続していきたいので、継続利用者向けの割引クーポンやお得なまとめ買いプランの種類をさらに増やしていただけると大変助かります。

受取方法として指定できるコンビニのブランドがもう少し増えたり、自宅以外の配送ロッカーの対応箇所がさらに充実するとより便利になると思います。

夜間や早朝の深夜帯でもリアルタイムでチャットサポートや診察の対応を受けられる体制がさらに強化されると、不規則な生活の自分にとってより利用しやすくなります。

長期で定期配送を利用しているユーザーに対して、さらに割引率がアップするようなリピーター向けの優待クーポン制度などを新設してもらえると嬉しいです。

定期配送のサイクルを自分の消費ペースに合わせて、1週間単位や隔月などより細かく自由にカスタマイズできるような機能の追加を希望します。

クーポンを利用すると治療を始めるハードルが下がるので、今後も初回だけでなく、一定期間継続している人が使えるクーポンがあると嬉しいです。AGAは短期間で判断するものではないため、数か月継続した人向けの割引や、定期便を続けることで利用

できるクーポンがあると、治療を続けやすいと思います。また、クーポンの適用条件や利用後の料金が最初から分かりやすく表示されていると、初めて利用する人でもより安心して申し込めると思います。
継続して半年や1年が経過したユーザーに対して、感謝クーポンや継続割引のような仕組みがあると、より長く利用しやすいと思います。また、スマホアプリから診察予約や薬の追加注文がさらに直感的に操作できるよう改善されると嬉しいです。

全体的なサービスやクーポンの割引率には非常に満足していますが、今後は長期継続者向けの割引クーポンや、まとめ買いをした際によりお得になるプランをもっと増やしていただけるとさらに続けやすくなります。また、アプリやマイページ内で治療の

経過を写真で簡単に記録・比較できる機能があると、日々の発毛の実感が湧きやすくなりモチベーション維持につながるので、今後の機能改善に期待しています。
現在は初回利用者向けのクーポンが中心ですが、半年や1年といった長期継続者向けの割引クーポンや、まとめ買いでお得になるキャンペーンがもっと充実していると嬉しいです。また、定期的に血液検査を推奨されるので、検査キットの割引クーポンな
どもあると、より安心して継続できると感じます。
クーポンの適用期間をもう少し長く延長してもらえると、さらに継続しやすくなって助かります。

定期配送のスキップ手続きをもう少し簡単にウェブ上で変更できるようになると便利です。

配達時の外箱の梱包をもっとプライバシーに配慮したシンプルなデザインにしてほしいです。

2度目の購入にも適用となるクーポンが欲しいです。

1度目の購入と2度目の購入の金額差が大きすぎて、2度目の購入は損した気分になります。

長期で継続して利用するユーザー向けに、割引率がさらに高くなるようなリピーター向けの専用クーポン制度を新しく導入していただけると、より長期的なモチベーション維持につながるので非常に嬉しいです。

クーポンは欲しいです。ただ、一昨日一年分注文してしまいました。

長期継続者向けの割引プランをさらに充実させてほしいです。

初回だけでなく、半年継続や1年継続といった節目で使える「継続者用クーポン」があると、モチベーションを維持して治療を続けやすいと感じます。また、血液検査キットを併用する場合のセット割引クーポンなど、安全性に配慮したオプションがお得

になる仕組みがあれば、より安心して利用できると思います。
現在は新規向けのクーポンがメインですが、1年以上継続して利用しているユーザーに対しても、半年ごとに割引が適用されるような「継続者専用クーポン」を発行してほしいです。また、ポイント還元率が上がるキャンペーンなどがもっと頻繁にあると
、長く続けやすいと感じます。
特にありません。

クーポンが適用される期間や対象プランをもっと増やしてほしいのと、長期で継続する人向けのお得な割引プランなども定期的に配信してもらえると、より続けやすくなって嬉しいです。

クーポンが適用される対象プランや期間がもう少し分かりやすく表示されると選びやすくなります。また、継続して利用しやすいお得な割引クーポンや長期プラン向けの特典がさらに充実してくれることを期待しています。

クーポンの適用条件や利用後の料金が、申し込み前にもっと分かりやすく確認できると嬉しいです。また、長期利用者向けの割引や、継続時にも使えるクーポンが増えると、無理なく治療を続けやすいと思います。

解約返金なしはやめてほしい

人の感じ方にもよると思いますが、受診してる際のこちらの質問等を含めて簡潔な感じがしたので、改善点を挙げるとするならそこになります。

特にはありません

なし

クーポンの種類をもう少し増やしてほしいです。また、継続して治療する場合にも使えるクーポンがあると、費用を抑えながら続けやすいと思います。

【DMMオンラインクリニックのAGAクーポン】の利用経験に関するカンタンなアンケート※承認24時間以内に対応！-20260911102439
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